STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W BIBLIOTECE MIEJSKIEJ W LODZI

Biblioteka wprowadza niniejsze Standardy Ochrony Maloletnich w celu zapewnienia
dzieciom 1 milodziezy korzystajacym z oferty Biblioteki bezpiecznego s$rodowiska,
zorganizowanego z poszanowaniem ich praw i godnosci. Dziatalno$¢ Biblioteki jest
zorganizowana w sposob zapewniajacy dzieciom i mtodziezy dostep do oferty edukacyjnej i
kulturalnej w sposob dla nich bezpieczny 1 komfortowy, wolny od zagrozen i niewlasciwego
zachowania wobec matoletnich.

Rozdzial 1. Postanowienia ogolne

§ 1 Slownik pojeé

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o:

b s

10.

Bibliotece — nalezy przez to rozumie¢ Biblioteke Miejska w Lodzi.

Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Biblioteki Miejskiej w Lodzi.
Matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ kazda osob¢ do ukonczenia 18 roku zycia.
Personelu — nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika Biblioteki Miejskiej w
Lodzi bez wzglgdu na formg¢ zatrudnienia, wspotpracownika, stazyste, wolontariusza
lub inng osobg, ktéra z racji petlnionej funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny)
kontakt z dzie¢mi.

Ustugobiorcy — nalezy przez to rozumie¢ podmioty $wiadczace czynnosci na
podstawie umow cywilnoprawnych i porozumien na rzecz Biblioteki, w trakcie
ktérych majg lub moga mie¢ kontakt z matoletnimi.

Opiekunie dziecka— nalezy przez to rozumie¢ jego rodzica lub opiekuna prawnego, a
takze osobg¢ petnoletnig pod ktorej faktyczng opieka przebywa w danym momencie w
Bibliotece;

Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde celowe uzycie sity fizycznej
skierowane przeciwko innej osobie, majace na celu przekroczenie jej granicy ciata, w
szczegolnosci bicie, popychanie, szarpanie.

Przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy si¢ wzorzec
zachowania w stosunku do maloletniego, majacego na celu wywotanie u niego
pogorszenia samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia, W
szczegolnosci zachowanie polegajace na wysmiewaniu maloletniego, karanie przez
odmowe szacunku/zainteresowania, stata krytyka, izolacja spoteczna, degradacja
werbalna (wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie), stosowanie grozb.
Przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ kazda forme¢ zaangazowania innej
osoby w aktywnos¢ seksualna, na ktorg nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie w
peni zrozumie¢ i wyrazié lub udzieli¢ swiadomej zgody.

Przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢
umyslne dzialanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste czlonkow
rodziny, a takze innych osob wspdlnie zamieszkujacych lub gospodarujacych, w
szczegolnosSci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godno$¢, nietykalno$¢ cielesng, wolnos¢, wtym seksualna,
powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace
cierpienie i krzywdy moralne u 0os6b dotknietych przemoca.



11. Standardy — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument wraz z zalgcznikami,

wprowadzony na podstawie zarzadzenia Dyrektora Biblioteki.

12. Koordynator — pracownik, odpowiedzialny za wdrozenie i przestrzeganie standardéw

ochrony matoletnich w Bibliotece Miejskiej w Lodzi.

§ 2 Stosowanie standardow

1.

2.

Personel/ustugobiorcy  realizuja zasady ochrony maloletnich w  ramach
obowigzujacego prawa, przepiséw wewnetrznych Biblioteki oraz swoich kompetenc;i.
Zasady bezpiecznych relacji personelu i ustugobiorcow z matoletnimi, okre$lone przez
Standardy, obowiagzuja caty personel, ustugobiorcow a takze kazda dorosta osobe
majaca kontakt z matoletnimi korzystajacymi z ushug Biblioteki lub znajdujacymi sig
pod opieka personelu/ustugobiorcéw Biblioteki, jesli kontakt ten odbywa si¢ za zgoda
Biblioteki i/lub na jej terenie.

Znajomo$¢ 1 zaakceptowanie Standardéw sa potwierdzone przez personel
podpisaniem os$wiadczenia, ktorego wzor stanowi zalgcznik nr 1 do Standardow.
Znajomo$¢ 1 zaakceptowanie Standardéw sa potwierdzone przez ustugobiorcow
podpisaniem o$§wiadczenia zawartego w tresci umowy laczacej go z Biblioteka.
Rekrutacja pracownikow odbywa si¢ wedlug obowigzujacego w Bibliotece
Regulaminu rekrutacji pracownikow do Biblioteki  uwzgledniajacego zasady
okreslone w Standardach, w szczegodlnosci w przypadku pracownikéw majacych
bezposredni kontakt z maloletnimi. Dziat Spraw Pracowniczych na zlecenie Dyrektora
przeprowadza weryfikacje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,
zgodnie z procedurg okreslong w Zalaczniku nr 2 do Standardow.

Przed dopuszczeniem ustugobiorcy / personelu (za wyjatkiem pracownikéw) do
czynnos$ci, przy ktorych moze mie¢ lub bedzie mial kontakt z matoletnim, Dziat
Spraw Pracowniczych na zlecenie Dyrektora przeprowadza jego weryfikacje w
Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym, zgodnie z procedurg okreslong
w Zalaczniku nr 2 do Standardow.

Rozdzial I1. Zasady bezpiecznych relacji personelu Biblioteki z maloletnimi

§ 3 Zasady relacji miedzy personelem/uslugobiorca a maloletnim

1.

2.

(98]

Personel/ustugobiorcy w relacjach z maloletnimi kieruja si¢ ich dobrem i dziatajg
w ich najlepszym interesie, z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb.
Personel/ustugobiorcy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnych relacji
z maloletnimi przy zastosowaniu dziatan i komunikatow adekwatnych do sytuacji,
wieku matoletniego i jego stopnia rozwoju.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.
Matoletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie oraz formie, w jakiej moze
zglosi¢ niewlasciwe zachowanie oraz ma prawo oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji na
zgloszenie.

Personel/ustugobiorcy sg zobowigzani do wystuchania matoletniego lub wskazania
osoby, z ktérg moga porozmawia¢ celem uzyskania pomocy lub podjecia reakcji na
niewlasciwe zachowanie.

§ 4 Zasady komunikacji miedzy personelem/ustlugobiorcg a maloletnim



Komunikacja miedzy personelem/ustugobiorcami a matoletnim powinna by¢
prowadzona z zachowaniem szacunku, cierpliwos$ci, uwaznos$ci i zrozumienia.
Odpowiedzi i1 informacje udzielane maloletnim powinny by¢ udzielane w sposéb
adekwatny do ich wieku i sytuacji.

Komunikacja z matoletnim powinna si¢ odbywaé w sposob, ktory nie bedzie go
zawstydzaé, lekcewazy¢ ani obrazac.

Personel/ustugobiorcy nie moga krzycze¢ na matoletniego, z wyjatkiem szczegoélnych
przypadkéw wynikajacych z bezpieczenstwa maloletniego lub innych uczestnikow
zdarzenia.

Personel/ustugobiorcy sa zobowigzani do kazdorazowego poinformowania
matoletniego o decyzjach podejmowanych w stosunku do niego oraz wyjasnienia mu
ich podstaw. Podejmowanie decyzji dotyczacych matoletniego powinno nastepowaé z
poszanowaniem jego godno$ci i w miare mozliwosci uwzgledniaé¢ jego oczekiwania.

§ 5 Prawo do prywatnos$ci maloletniego

1.

2.

Matoletni ma prawo do poszanowania prywatnosci. Personel/ustugobiorcy podejmuja
dziatania z uwzglednieniem tej zasady.

Personel/ustlugobiorcy nie moga ujawnia¢ informacji dotyczacych matoletniego
osobom nieuprawnionym, w tym informacji obejmujacych wizerunek matoletniego,
jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.
Personel/ustugobiorcy nie moga utrwala¢ wizerunku matoletnich (filmowanie,
nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Utrwalanie wizerunku
maloletnich jest mozliwe wylacznie na potrzeby Biblioteki oraz za zgoda opiekuna
dziecka. Pracownicy/ustugobiorcy sa zobowigzani kazdorazowo do poinformowania
opiekuna dziecka oraz maloletniego o celu utrwalenia wizerunku.

W przypadku udzialu matoletnich w imprezach publicznych obowiazuja zapisy
Regulaminu wydarzen otwartych organizowanych w Bibliotece Miejskiej w Lodzi.

Wizerunek matoletnich uczestniczacych w wydarzeniach realizowanych wspdlnie z
jednostkami o$wiatowymi chroniony jest zgodnie z postanowieniami Regulaminu
wydarzen dla jednostek o$wiatowych organizowanych w Bibliotece Miejskiej] w
Lodzi.

§ 6 Zakaz stosowania wobec maloletniego zachowan niedozwolonych

1.

W obecnosci matoletnich zabronione s3 jakiekolwiek niestosowne zachowania,
w szczeg6lnosci uzywanie wulgarnych stow, gestow lub zartow, obrazliwe uwagi pod
adresem maloletniego lub innych o0s6b, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnos$ci lub atrakcyjnosci seksualnej, naduzywanie w stosunku do matoletniego
wiadzy, uzywanie w stosunku do matoletniego jakiejkolwiek formy przemocy.
Zabronione jest krzywdzenie maloletnich w jakiejkolwiek formie. Przyktadowe
zachowania uznawane za krzywdzenie, symptomy wystepujace w przypadku
krzywdzenia zawiera Zatacznik nr 3 do Standardow.

Personelowi/ustugobiorcom nie wolno nawigzywa¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji
romantycznych lub seksualnych, ani sklada¢ mu propozycji o nieodpowiednim
charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
maloletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.



4. Personelowi/ustugobiorcom nie wolno proponowa¢ maloletnim alkoholu, wyrobow
tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak rowniez uzywaé ich w obecnosci
matoletnich.

5. Personelowi/ustugobiorcom nie wolno wchodzi¢ w relacje zaleznosci wobec
matoletniego lub opiekuna dziecka, ktére moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych.

§ 7 Zasada rownego traktowania

1. Personel/ustugobiorcy sa zobowigzani do rownego traktowania matoletnich,
niezaleznie od ich plci, orientacji seksualnej, sprawno$ci/niepetnosprawnosci, statusu
spotecznego, etnicznego, kulturowego, religijnego i §wiatopogladu.

2. Personel/ustugobiorcy sg zobowigzani do unikania faworyzowania matoletnich bez
wzgledu na przyczyng.

§ 8 Zasady utrzymywania kontaktu fizycznego z maloletnim

1.

Dopuszczalny jest fizyczny kontakt personelu/ustugobiorcéw z matoletnim, ktory jest
stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu, tj.:

1. jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie;

2. uwzglednia wiek maloletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i

sytuacyjny.

Personel/ustugobiorcy, dokonujac oceny stosownos$ci kontaktu fizycznego z matoletnim,
kieruja si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, shuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcje matoletniego, pytajac go o zgode na kontakt fizyczny.
Personelowi/ustugobiorcom nie wolno bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob
narusza¢ integralnosci fizycznej matoletniego. Personel/ustugobiorcy nie moga dotykaé
matoletniego w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
Personel/ustugobiorcy nie powinni angazowac si¢ w takie aktywnos$ci, jak taskotanie,
udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.
W  sytuacjach wymagajacych czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych wobec
matoletniego pracownicy/ustugobiorcy sa zobowigzani do wykonywania ich z
zastosowaniem niezbgdnego kontaktu fizycznego z matoletnim przy udziale lub obecnosci
innej osoby z personelu.

§ 9 Zasady utrzymywania kontaktow poza Bibliotekg

1. Kontakt personelu/ustugobiorcow z maloletnimi powinien odbywaé si¢ wylacznie
w godzinach pracy i dotyczy¢ celow mieszczacych si¢ w zakresie ich obowigzkow.

2. Zabronione  jest  zapraszanie  maloletnich do  miejsca  zamieszkania
personelu/ustugobiorcy, spotykania si¢ z nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie
kontaktéw z matoletnimi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-
mail, komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych).

3. Personel/ustugobiorcy sa zobowigzani do utrzymywania kontaktow z matoletnimi
za posrednictwem opiekuna dziecka, kanatami shuzbowymi (e-mail, telefon
shuzbowy).

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli maloletni i opiekunowie
dzieci sa osobami bliskimi wobec personelu/ustugobiorcy) wymaga zachowania
poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich, ich opiekunéw.



Rozdzial 1II. Zasady bezpiecznego Kkorzystania z Internetu i mediow
elektronicznych w Bibliotece

§ 10 Organizacja sieci w Bibliotece

1.

2.

(98]

Infrastruktura sieciowa w Bibliotece umozliwia dostep do Internetu, zar6wno
personelowi, maloletnim oraz dorostym uzytkownikom.

Na zajeciach dla matoletnich z uzyciem Internetu dzieci i mlodziez maja dostep do
programoéw przeznaczonych do zaje¢. Personel/ustugobiorcy czuwaja nad
bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez matoletnich podczas zajec.

Sprzet komputerowy jest regularnie sprawdzany przed zajeciami.

W celu zapewnienia ochrony matoletnich przed dostgpem do tresci, ktére moga by¢
dla tych o0s6b nieodpowiednie Biblioteka stosuje dedykowane rozwigzanie
informatyczne.

Biblioteka nie odpowiada za zabezpieczenia urzadzen, nalezacych do dzieci i
mlodziezy oraz za tresci prezentowane na tych urzadzeniach.

Zasady korzystania z komputerow oraz Internetu w Bibliotece okre§la Regulamin
korzystania ze zbioréw i ustug Biblioteki Miejskiej w Lodzi.

Rozdzial 1V. Rozpoznawanie i reagowanie na symptomy Kkrzywdzenia
maloletnich

§ 12 Obowiazki personelu/ustugobiorcow

1.

Personel/ustugobiorcy w ramach wykonywanych obowiazkéw zwracaja uwage na
symptomy krzywdzenia matoletnich. Przyktadowe symptomy krzywdzenia zawiera
Zatacznik nr 3 do Standardow.

Pracownicy/ustugobiorcy monitoruja sytuacje i dobrostan matoletnich, a w przypadku
zauwazenia zagrozenia, zgltaszajg ten fakt kierownikowi filii/dziatu.

W przypadku zidentyfikowania oznak krzywdzenia matoletniego kierownik filii/dziatu
podejmuje rozmowe¢ z opiekunem dziecka, przekazujac informacje na temat
dostepnych opcji wsparcia.

§ 13 Kwalifikacja zagrozen

1.

2.

Zagrozenie bezpieczenstwa maloletnich moze przybiera¢ rézne formy, z
wykorzystaniem r6znych sposobéw kontaktu i komunikowania.
Na potrzeby niniejszych Standardéw przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa maloletnich:
1. popeliono przestgpstwo na szkode matloletniego (np. wykorzystanie
seksualne, zngcanie si¢ nad matoletnim);
2. doszlo do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestgpstwem (np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie);
3. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych z
odzywianiem, higieng czy zdrowiem).
Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dzialania na szkod¢ matoletniego przez:
1. osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, opiekundéw dziecka);
2. innego matloletniego.



§ 14 Zglaszanie nieodpowiednich zachowan

N —

Zgloszenie zaobserwowanego zagrozenia moze dokona¢ personel/ustugobiorca.
Zgloszenia mozna wysyla¢ na adres e-mail: koordynator@biblioteka.lodz.pl
Personel/ustugobiorca przekazuje informacj¢ do Koordynatora do spraw standardow
ochrony matoletnich w formie notatki stluzbowej, podajac informacje dotyczace
maloletniego i je$li ma takg wiedz¢ opiekuna dziecka wraz z opisem zaobserwowane;j
sytuacji.

Koordynator po przeanalizowaniu sytuacji podejmuje decyzje o zgtoszeniu sprawy do
odpowiednich stuzb (np. MOPS, policja, prokuratura, sad rodzinny).

Jesli przed zgloszeniem do Koordynatora byly powzigte dzialania, wypelniona zostaje
réwniez karta interwencji (Zatacznik nr 4 do Standardow).

§ 15 Zagrozenie zycia i zdrowia maloletniego

1.

W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowac¢ odpowiednie shuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112, 997 (policja) lub 999
(pogotowie).

Poinformowania stuzb dokonuje personel/ustugobiorca, ktéry pierwszy powzigh
informacje¢ o zagrozeniu i nastgpnie wypetnia karte interwencji wraz z notatkg
stuzbowa.

§ 16 Krzywdzenie maloletniego przez osobe¢ dorosta

1.

W przypadku gdy personelowi/ustugobiorcy zgloszono krzywdzenie matoletniego
przez osobe dorosty (opiekuna dziecka, inne osoby trzecie), zostaje sporzadzona
notatka stuzbowa przekazana do Koordynatora, ktory przekazuje ja do odpowiednich
stuzb.

W przypadku zauwazenia przez personel/ustugobiorc¢ krzywdzenia matoletniego
przez opiekuna dziecka/dorostego, personel/ustugobiorca jest obowigzany podjac
probe przerwania zaistnialej sytuacji. W przypadku braku reakcji ze strony opiekuna
dziecka/dorostego, personel/ustugobiorca prosi o podanie informacji dotyczacych
danych osobowych opiekuna dziecka/dorostego, celem sporzadzenia notatki
shuzbowej/karty interwencji, powotujac si¢ na Standardy.

W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie maloletniego przez personel/ustugobiorce,
wowczas osoba ta zostaje odsunigta od pracy z matloletnimi (nie tylko
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

Dyrektor powotuje staty zespol oceniajacy wplywajace zgtoszenia. W jego skiad
wchodzi Koordynator oraz dwie osoby przeszkolone z zakresu polityki ochrony
dzieci. Zespot powinien przedstawi¢ wyniki oceny, nie pdzniej niz 14 dni od
wplynigcia zgloszenia.

W przypadku potwierdzenia informacji o krzywdzeniu maloletniego, Dyrektor ma
mozliwo$¢ udzielenia kary porzadkowej pracownikowi zgodnie z Kodeksem pracy.
W przypadku ustugobiorcy Dyrektor moze podjaé decyzj¢ o rozwigzaniu umowy.

W sytuacji gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegdlnosci gdy
doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazy¢
rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktéra dopuscita si¢ krzywdzenia lub
zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.



7.

Jezeli osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez
Biblioteke, lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy podmiotowi trzeciemu nakazac¢
wskazanie innej osoby celem wykonania ushugi, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe
z instytucja wspolpracujaca lub podmiotem $wiadczacym ustugi na rzecz Biblioteki.
Wszystkie osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem obowigzkéow stuzbowych
powzigly informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa maloletniego zglosili
opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie
poinformowac¢ opiekunéw dziecka na pismie.

§ 17 Krzywdzenie rowiesnicze

1.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez innego matoletniego
przebywajacego w Bibliotece (np. na zajgciach grupowych, lekcjach bibliotecznych)
nalezy zwrdci¢ uwage opiekunowi grupy na zaistnialg sytuacj¢ (np. nauczycielowi,
osobie pod ktorej opieka pozostaja w czasie zajec¢), ktory z racji opieki nad grupa
podejmie probe wyjasnienia sytuacji. Personel Biblioteki ma obowigzek sporzadzi¢
notatke stuzbowa 1 wypeini¢ karte interwencji (osobno dla osoby krzywdzonej i
krzywdzacej), ktore niezwlocznie powinien przekaza¢ Koordynatorowi.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez innego matoletniego
przebywajacego w Bibliotece (np. na zajeciach grupowych z udzialem opiekunow
dziecka) nalezy zwr6ci¢ uwage opiekunom na zaistniala sytuacje. Nalezy
przeprowadzi¢ rozmowe wyjasniajaca z kazdym z maloletnich osobno w obecnosci
opiekunéw dziecka, starajac si¢ wyjasni¢ przyczyny. Pracownik Biblioteki ma
obowigzek sporzadzi¢ notatke stuzbowa i wypetni¢ karte interwencji (osobno dla
osoby krzywdzonej 1 krzywdzacej), ktéore niezwlocznie powinien przekazac
Koordynatorowi.

W trakcie rozméw nalezy upewni¢ si¢, ze maloletni podejrzewany o krzywdzenie
innego matoletniego sam nie jest krzywdzony przez opiekunow dziecka, innych
dorostych badz innych maloletnich. W przypadku potwierdzenia takiej okoliczno$ci
nalezy podja¢ interwencje takze w stosunku do tego matoletniego.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a
jego zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wiasciwy
miejscowo sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej 17 lat, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wlasciwa
miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdzial V. Monitoring stosowania standardow

§ 18 Monitoring i aktualizacja Standardow

1.

Dyrektor wyznacza osobe (Koordynatora) odpowiedzialng za stosowanie i
monitorowanie stosowania Standardow oraz informuje personel o wyznaczonej
osobie.

Koordynator monitoruje realizacje¢ Standardéw, proponuje zmiany w Standardach
majace na celu dostosowanie do aktualnie obowigzujacych przepisOw prawa oraz
potrzeb Biblioteki, prowadzi rejestr zgloszen.



Koordynator przeprowadza wsrdd pracownikow, raz na 24 miesigce, ankietg
monitorujacg zgodnos¢ prowadzonych dzialan z Standardami. Wzér ankiety stanowi
Zatgcznik nr 5 do Standardow.

W ankiecie personel moze proponowaé¢ zmiany Standardow oraz wskazywac
naruszenia Standardow w Bibliotece.

Koordynator na podstawie ankiet wypetlionych przez personel sporzadza raport z
monitoringu, ktory nastgpnie przedstawia Dyrektorowi.

Dyrektor po przeprowadzeniu analizy zlozonych propozycji wprowadza do
Standardow niezbedne zmiany i1 oglasza personelowi, maloletnim i1 opiekunom
dziecka nowe brzmienie Standardow.

Rozdzial VI. Przepisy koncowe

§ 19 Przepisy koncowe

1.

Standardy wchodza w zycie z dniem 15 sierpnia 2024

2. Pelne brzmienie Standardow jest dostepne dla personelu, ustugobiorcéw, matoletnich i

ich opiekundéw, w szczeg6lnosci poprzez umieszczenie w kazdej filii Biblioteki,
przestanie tekstu droga elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie
internetowej. Ponadto, z mys$la o matoletnich w kazdej filii Biblioteki w widocznym
miejscu  zamieszcza si¢ wycigg ze Standardow, zawierajacy najwazniejsze
postanowienia.






